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WAS IST NEU?
Überblick über aktuelle Erweiterungen & Neuerungen im 

Serviceportfolio für den stationären Handel.

Marketing & RetailDigital Signage

PRODUKT UPDATE
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▪ Zentrale Steuerung über einen Ansprechpartner

▪ Integration von Logistik, Installation & technischen 
Services

▪ Weniger Schnittstellen, weniger Abstimmungsaufwand

▪ Gesamter Store-Lifecycle aus einer Hand

▪ Von Planung & Beschaffung bis Roll-out & Betrieb

▪ Unterstützung bei Projekten und im laufenden Geschäft

▪ Klar definierte Core Services

▪ Erweiterbar durch flexible Add-ons

▪ Servicepakete nach Projektgröße, Budget & Komplexität

▪ Ideal für Kunden mit vielen Filialen & Standorten

▪ Standardisierte Prozesse für effiziente Roll-outs

▪ Länderübergreifende Umsetzung

Mehrwert für den Handel
Warum TENESO der richtige Partner für Retail Services ist
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▪

Ganzheitlicher One-Stop-Shop 

Skalierbarkeit für Retail-NetzwerkeModulares Leistungsmodell 

End-to-End-Abdeckung 
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Servicebereich Digital Signage
Zwei zentrale Leistungsbereiche – ebenso kombinierbar zu einer integrierten Gesamtlösung
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Elektronische Displays Monitore Totems POS-Display Digitale Werbeflächen

Anwendungsbereich

Standardleistungen

Add-on-Services

V01

Typische Einsatzszenarien

▪ Roll-out von Monitorlösungen in Filialnetzen

▪ Austausch und Wartung bestehender Geräte

▪ Integration in bestehende IT-Infrastrukturen

▪ Lieferung und Installation vor Ort

▪ Anschluss an IT / Netzwerk

▪ Qualitätssicherung und Funktionsprüfung

▪ Spezialisierter Transport für empfindliche Geräte

▪ Lagerung großer Geräte

▪ Refurbishment & Wiederaufbereitung

▪ Erweiterte technische Services über Partnernetzwerk
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Servicebereich Marketing & Retail
Zwei zentrale Leistungsbereiche – ebenso kombinierbar zu einer integrierten Gesamtlösung
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Hochwertige Möbel Shop-in-Shop Pop-up-Stores

Anwendungsbereich

Standardleistungen

Add-on-Services

V01

Typische Einsatzszenarien

▪ Roll-outs von Shop-in-Shop-Systemen

▪ Ausstattung neuer Filialen

▪ Umbauten und Modernisierungen

▪ Transport und Lieferung hochwertiger Möbel

▪ Aufbau und Installation vor Ort

▪ Rückbau und Deinstallation

▪ Schutz- und Spezialverpackungen

▪ Lagerung von Möbeln und Komponenten

▪ Komplettausstattung von Stores

▪ Design, Produktion und Refurbishment (über Partner)

▪ Handling von Marketingmaterialien

Markeninszenierung Verkaufsflächen
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